Ak sa Vam tento e-mail nezobrazuje spravne, kliknite prosim sem.
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Vazena pani starostka, vazeny pan starosta,
vazena pani primatorka, vazeny pan primator,

dovolujeme si Vas poziadat’ o spolupracu pri informovani obéanov Vasej obce/mesta v
suvislosti so spojenim spoloénosti ZSE Energia, a.s. a Vychodoslovenska energetika
a.s. Tito tradi¢ni dodavatelia energii sa k 1. julu 2025 spojili do jednej spoloénosti s nazvom
Energetika Slovensko, a.s.

Upozornenie na mozné podvodné konanie

Chceli by sme upozornit, Zze v takychto situaciach sa, Zial, opakovane objavuju nekalé
praktiky predaja. Charakterizuje ich vyvolavanie neistoty a natlaku na obéanov, aby
podpisovali nové zmluvy (osobne alebo telefonicky) alebo uhradili platby na iné
bankové ucty.

Nasich zakaznikov o spojeni ZSE Energie a Vychodoslovenskej energetiky informujeme na
web stranke www.zse.sk/esk, prostrednictvom e-mailov, ¢i SMS sprav. Komunikaciu v§ak
chceme podporit’ aj spolupracou s Vami.

Radi by sme Vas preto poziadali o pomoc pri Sireni overenych a upokojujucich
informacii smerom k verejnosti, a to najma formou:

« zverejnenia prilozeného informaéného listu pre obcanov prostrednictvom obecného
rozhlasu, webovej stranky, uradnej tabule alebo inych Vasich zauzivanych
komunikacénych kanalov,

« vytla€enia a spristupnenia listu na frekventovanych miestach vo Vasej obci/meste.

Informaény list uréeny obéanom zrozumitelne a jasne vysvetluje situaciu a odpoveda na
najcastejSie otazky. Ciefom je predist zbyto€nému znepokojeniu a ochranit najma
zranitelnejSich ob&anov pred nekalymi praktikami.

Informacny list tu

V suvislosti so spojenim nasSich spolo¢nosti si Vas dovolujeme informovat, Ze z tejto zmeny
nevyplyvaju ziadne mimoriadne aktivity. Nevykonavame Ziadne revizie, neStandardné
odpisy spotreby ani kontroly elektromerov mimo bezného harmonogramu.

Vopred dakujeme za Vasu spolupracu a ochotu prispiet k lep$ej informovanosti a ochrane
Vasich obcanov.

S pozdravom

Ing. Nikoleta Krechacova
riaditelka predaja
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